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看各国保证牛奶安全的妙招 
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 国外在食品安全方面有许多值得借鉴的经验，比如为了保障奶产品的安全，对各个环节进行严格把关

等。 

　　瑞典 奶牛都有身份证 

    瑞典人的餐桌离不开奶制品，从牛奶、酸奶到奶酪、奶糖⋯⋯无一不受瑞典人的宠爱。据瑞典农

业部门统计，目前奶业产值占该国农业总产值的35％，瑞典每年人均牛奶消费量为115升，奶酪消费量

为17千克。面对如此大的消费量，瑞典人是如何保证牛奶安全的呢？ 

    “最重要的是从奶源上做好安全工作。在瑞典，每头奶牛都有‘身份证’，也就是佩戴在牛耳朵

上的芯片耳标。”瑞典食品安全保证中心的博斯特罗姆先生说，瑞典在全国实施“奶牛群健康计划”

，以保证每头奶牛的健康。奶牛耳标中的芯片记录了奶牛的个体身份、育种记录、健康记录以及每天

的采食量、产奶量等相关信息，这些情况可以直接存储进计算机，一旦牛奶出现问题，能够查找到每

头牛的身上。 

    此外，瑞典有300多个奶农协会为牛奶生产者提供服务，50多位兽医深入全国，为奶牛场做预防性

工作，以确保原料奶生产仅限于那些无各种牛属动物疫病的健康个体。 

    就连奶牛的饲料也有严格规定。奶牛大都采取以放牧为主、补饲为辅的饲养管理方式。草场都是

经过精心维护的人工草场，牧草也是专门为奶牛饲养而选育出来的品种。为了保证奶牛营养均衡，还

要按时喂一些混合饲料。 

    在奶源上进行如此严格的把关，当然也需要高素质的奶农。奶农协会每年定期组织培训，教奶农

如何应用先进的管理技术，如何对牛舍进行改良，所有的奶牛饲养者都必须通过专门的考试，拿到奶

牛饲养证。同时，对牛奶质量好的奶农，政府还会给予奖励。 

    荷兰 奶罐安装报警器 

    荷兰奶业盛行农业合作社，奶农就是奶业公司的拥有人。所以，牛奶的质量，关乎每个奶农的切

身利益，在保证牛奶的质量和安全上，挤奶站点把关尤为严格。 

    笔者在一家奶制品公司的挤奶站点看到，这里环境十分整洁有序。一名挤奶工告诉笔者，为了避

免传染和污染，除了要挤奶的奶牛，其他家畜都不能进入。如果一个参观者参观了其他奶牛场的挤奶

站，必须经过48小时隔离才能进入室内。奶牛有专门的通道，从一个门进入操作间，挤完后从另外一

个门出去。装奶的奶罐都安装着警报装置，能显示、记录奶罐中的温度和洁净程度，还能发出警报。

此外，有专门的检测人员，持续不断地进行体细胞数、细菌数、抗生素和其他可以观察的指标的分析

。 
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    在荷兰，挤奶站点都要执行国家认证标准，目的是为了提高食品安全和牛奶质量。必须达到这两

个标准，挤出来的牛奶才能送到加工厂。值得一提的是，荷兰设有一个国家牛奶测试实验室，所有有

关牛奶的测试都在那里进行。乳品厂必须将收集来的牛奶样品送到国家牛奶测试实验室进行测试，奶

农可以通过互联网查询测试结果。 

    “我们每个人都是牛奶质量的监督员，人们对牛奶的卫生安全不敢有一点大意。”一位年长的挤

奶工说，在荷兰，挤奶站点就是牛奶安全最严格的保障基地。 

 

　美国 如果食品闹出人命，公司将彻底关门 

    美国的食品、药品、医疗仪器等均由“食品和药品管理局”（FDA）统一监督，每类产品都有具体

的法律规定。 

    单就奶产品来说，厂家一旦发现或者被告知产品有问题，都会立刻主动、自愿地按照FDA制定的召

回程序通知客户。2005年2月，美国雅培公司发现库存的几罐奶粉中混有塑料颗粒，立刻向公众发布了

免费的召回电话和产品批号。2007年，FDA通知公众，美赞臣公司主动召回批号为BMJ19的奶粉，因为

发现了2.5毫米的金属颗粒，同时告知家长该奶粉可能对孩子造成的伤害。 

    一般来说，如果顾客发现问题产品，可以随时拨打FDA的免费热线电话。之后由FDA进行调查，如

果属实会向公众发出警告，同时通知所有经销商及各大新闻媒体，甚至妇产科、儿科诊所，组织产品

召回。消费者可以到购买产品的商店退货，或者直接将产品退回到生产厂家，也可以拨打生产厂家公

布的免费电话，按照服务人员的指导进一步行动。 

    如果没有出现人群受害现象，厂家要召回产品赔偿损失，并进行道歉。但要是危及生命、后果严

重，那就将面临巨额罚款和赔偿，企业可能就此彻底关门了。 

    加拿大 奶产品从不免检 

    加拿大是世界著名的奶牛饲养和奶制品大国，其牛奶和奶制品素以品质优良著称。而这一美誉的

获得，是和其在乳业生产和加工各个环节均实行严格的质量标准制度分不开的。 

    在加拿大，“免检牛奶”是绝对不存在的，加拿大食品检验署实施“优质牛奶”农场食品安全计

划。奎尔夫食品技术中心负责食品安全研究和检测工作，在对出厂成品奶的检测标准中，奎尔夫食品

技术中心要求其必须符合“危害分析与关键控制点”和ISO质量认证。每一批出厂的奶制品都会抽样检

测。在运输、仓储、销售阶段中，检验人员还会对乳制品进行定检、轮检和抽检。 

    “检验人员还会定期抽查奶制品生产工作人员的身体素质，看看有没有人患有不适合在食品加工

一线工作的病症。”加拿大食品检验署的工作人员表示，加拿大牛奶质量以“监控农场生产程序为主

，在起始阶段发现问题为主，预防质量隐患出现为主”，因此保证了奶制品的安全。 

    英国 国家检验员进驻加工厂 

    在一个普通的英国家庭，早餐往往是面包加上一杯牛奶，或者直接做碗牛奶泡玉米片。下午茶时

会再冲上一杯袋泡茶配上鲜奶搅拌。晚餐后再来一杯含有大量鲜牛奶的卡布奇诺。可见不论早中晚、

不论年纪长幼，每个英国人都离不开牛奶。在英国的全国大型连锁超市，英国人的购物车中肯定少不

了牛奶。英国前首相丘吉尔当年就提出了“用牛奶喂养我们的孩子们”的口号。 
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    不过，这一切的前提就是保证牛奶的安全。在牛奶质量方面，英国官方有牛奶统一标准和法律约

束。对牛奶在加工工厂的生产过程，更是有着完善的监督体系。英国食品安全标准局的工作人员介绍

，他们有专门的工作人员到牛奶制品厂进行监督和检查，加工过程中一旦出现违规操作或不达标的情

况，加工出来的奶制品就不能出厂。“要经过监督员检查签字后，奶产品才能从工厂里运出来。”工

作人员说，该国的《食品安全法》条例也明确规定，奶制品企业如果违规操作，将可能被处以罚款或

监禁。 

    对于牛奶质量，英国人持有绝对放心的态度。在超市门口有几位年轻的妈妈都是外来移民，他们

都表示：即使是回国探亲时，也会带上几罐英国产的奶粉。 
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